
                                     Приложение 

                                  к приказу заведующей МБДОУ 

                                      от 25.11.2020г.   № 35 
  

 

ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

МБДОУ детский сад «Белоснежный мишка» р.п. Сурское Ульяновской области  на 2020 – 2023 гг. 
 

№ Недостатки, 

выявленные в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок реализации мероприятия Ответствен

ный 

исполнител

ь (с 

указанием 

ФИО и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 
реализова

нные 

меры по 

устранени

ю 

выявленн

ых 

недостатк

ов 

фактиче

ский 

срок 

реализа

ции 

 

I. 
 

Открытость и доступность информации об организации 
 

 

1.1. 
 

Несоответствие 

информации о 

деятельности 

организации 

образования, 

размещенной на 

официальном 

сайте 

организации 

образования, ее 

содержанию и 

порядку 

(форме), 

установленным 

нормативными 

 

Привести в соответствие 

информацию о 

деятельности 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации в сети 

«Интернет», правилам 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в сети 

"Интернет" и обновления 

информации об 

образовательной 

 

 

 

 

Декабрь 2020г. 

 

 

 
Воспитатель 
Николаева 

Ксения 

Андреевна 

 

 

Выполнено 

 

 

 

11.12.20  



правовыми 

актами. 

Отсутствует 

следующая 

информация:  

организации, 

утвержденным 

постановлением 

Правительства РФ от 10 

июля 2013 г. № 582, и 

требованиям к структуре 

официального сайта 

образовательной 

организации в 

информационно- 

телекоммуникационной 

сети „Интернет“ и 

формату представления на 

нём информации, 

утвержденным приказом 

Рособрнадзора от 29 мая 

2014 № 785. Повторно 

ознакомиться с 

Постановлением 

Российской Федерации № 

582 от 10.07.2013 «Об 

утверждении правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации» 

 - план 

финансово- 

хозяйственной 

деятельности (на 

текущий год) 

Разместить информацию  

на официальном сайте 

http://dsmishka3.ucoz.net/_t

bkp/  -  План финансово- 

хозяйственной 

деятельности на текущий 

год 

информация размещена на сайте 

http://dsmishka3.ucoz.net/_    

в разделе «Документы» 

http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/plan_fin-

khoz_dejat_ot_10.11.20.pdf - план финансово-хозяйственной 

деятельности 2020 года 

Воспитатель 

Николаева 
Ксения 

Андреевна 

 

Размешено 07.12.20 

http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/
http://dsmishka3.ucoz.net/_
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/plan_fin-khoz_dejat_ot_10.11.20.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/plan_fin-khoz_dejat_ot_10.11.20.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/plan_fin-khoz_dejat_ot_10.11.20.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/plan_fin-khoz_dejat_ot_10.11.20.pdf


 - режим занятий 

обучающихся 

Разместить информацию  

на официальном сайте 

http://dsmishka3.ucoz.net/_t

bkp/  -  Режим занятий 

обучающихся 

информация размещена на сайте 

http://dsmishka3.ucoz.net/_ в разделе «Образование»   

 

 

Воспитатель 

Николаева 
Ксения 

Андреевна 

 

Размешено 11.12.20 

 - порядок 

оформления 

возникновения, 

приостановлени

я и прекращения 

отношений 

между 

образовательной 

организацией и 

обучающимися и 

(или) 

родителями 

(законными 

представителями

) 

несовершенноле

тних 

обучающихся 

Разместить информацию о 

деятельности 

организациина 

официальном сайте  

http://dsmishka3.ucoz.net/ 

порядок оформления 

возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и 

обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся  

информация имеется на сайте http://dsmishka3.ucoz.net/  в 

разделе «Документы» 

http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/pravilnye_pravila_priema.pdf - 

Положение о правилах приема воспитанников 
http://dsmishka3.ucoz.net/porjadok_i_osnovanija_perevoda-

otchislenija_i_voss.pdf - Положение о порядке перевода и 

отчисления воспитанников  
 

 

Воспитатель 

Николаева 

Ксения 
Андреевна 

 

Размешено 03.12.20 

http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/
http://dsmishka3.ucoz.net/_
http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/pravilnye_pravila_priema.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/_tbkp/pravilnye_pravila_priema.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/porjadok_i_osnovanija_perevoda-otchislenija_i_voss.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/porjadok_i_osnovanija_perevoda-otchislenija_i_voss.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/porjadok_i_osnovanija_perevoda-otchislenija_i_voss.pdf
http://dsmishka3.ucoz.net/porjadok_i_osnovanija_perevoda-otchislenija_i_voss.pdf


 - ФИО 

заместителей 

руководителя, 

руководителей 

филиалов 

Обновить информацию на 

официальном сайте 

http://dsmishka3.ucoz.net/ 

 

Информация размещена на сайте http://dsmishka3.ucoz.net/ 

 

 в разделе  «Руководство. Педагогический состав» -

http://dsmishka3.ucoz.net/index/rukovodstvo_pedagogicheskij_

nauchno_pedagogicheskij_sostav/0-14  

   

 - о должностях 

заместителей 

руководителя, 

руководителей 

филиалов 

Обновить информацию на 

официальном сайте 

http://dsmishka3.ucoz.net/ 

 

Информация размещена на сайте http://dsmishka3.ucoz.net/ 

 

 в разделе  «Руководство. Педагогический состав» - 

http://dsmishka3.ucoz.net/index/rukovodstvo_pedagogicheskij_

nauchno_pedagogicheskij_sostav/0-14 

   

 - об обеспечении 

доступа в здания 

образовательной 

организации 

инвалидов и лиц 

с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

Разместить информацию о 

деятельности 

организациина 

официальном сайте  

http://dsmishka3.ucoz.net/  

«Об обеспечении доступа 

в здания образовательной 

организации инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

 

Информация размещена на сайте http://dsmishka3.ucoz.net/ 

В разделе 

   

http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/index/rukovodstvo_pedagogicheskij_nauchno_pedagogicheskij_sostav/0-14
http://dsmishka3.ucoz.net/index/rukovodstvo_pedagogicheskij_nauchno_pedagogicheskij_sostav/0-14
http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/index/rukovodstvo_pedagogicheskij_nauchno_pedagogicheskij_sostav/0-14
http://dsmishka3.ucoz.net/index/rukovodstvo_pedagogicheskij_nauchno_pedagogicheskij_sostav/0-14
http://dsmishka3.ucoz.net/
http://dsmishka3.ucoz.net/


 

1.2. 

 

На официальном 

сайте 

образовательной 

организации 

отсутствует 

информация о 

дистанционных 

способах 

взаимодействия 

с получателями 

образовательных 

услуг, в 

частности: 

 

 

Разместить и обеспечить 

функционирование на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

http://dsmishka3.ucoz.net/  

информации о 

дистанционных способах 

взаимодействия с 

получателями 

образовательных услуг, в 

частности: 

 

 

 

Декабрь  2020 года 

 

Заместител

ь директора 

по 

информати

зации 

Васильев 

С.В. 

В главном 

меню 

добавлена 

вкладка 

«Обратная 

связь\ 

часто 

задаваемы

е 

вопросы»  

24.12.20

19г. 

- технической 

возможности 

выражения 

получателями 

образовательных 

услуг мнения о 

качестве 

оказания услуг 

(наличие анкеты 

для опроса 

граждан или 

гиперссылки на 

нее) 

- технической 

возможностью выражения 

получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки 

на нее) 

Опрос мнения граждан    

 

II. 

 

Доступность услуг для инвалидов 

 

2.1. 

Помещения 

образовательн

ой 

организации и 

прилегающей 

к ней 

территории не 

Обеспечение организации 

комфортных условий для 

предоставления услуг: 

- продолжить работу по 

обустройству  

комфортной зоны отдыха 

(ожидания); 

 

                          2021-2023 годы 

 

Администр

ация 

образовате

льного 

учреждени

я 

 

 

- в зонах 

отдыха 

(ожидания

) 

установле

 

 

20-

24.01.20

г. 

 

 

http://dsmishka3.ucoz.net/


оборудованы с 

учетом 

доступности 

для инвалидов, 

в частности 

отсутствует: 

- выделенные 

стоянки для 

автотранспорт

ных средств 

инвалидов 

- сменные 

кресла-коляски 

- обновить навигацию 

внутри организации; 

- транспортная 

доступность 

(заасфальтировать и 

оборудовать площадку 

для парковки транспорта 

 

ны 

дополните

льные 

лавочки (4 

шт.) 

- внутри 

школы 

грамотно 

разработа

на 

система 

навигации 

 

 

 

 

20-

24.01.20

г. 

 

 

 

 

 

 В организации 

отсутствуют 

условия 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам 

получать 

образовательн

ые услуги 

наравне с 

другими, в 

частности: 

     

- дублирование 

для инвалидов 

по слуху и 

зрению 

звуковой и 

зрительной 

информации 

     



- дублирование 

надписей, 

знаков и иной 

текстовой и 

графической 

информации 

знаками, 

выполненным

и рельефно-

точечным 

шрифтом 

Брайля 

     

- возможность 

предоставлени

я инвалидам 

по слуху 

(слуху и 

зрению) услуг 

сурдопереводч

ика 

(тифлосурдопе

реводчика) 
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